0UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA XUAN GIANG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:228 /BC-UBND Xudn Giang, ngay 14 thang 3 nam 2025
BAO CAO

Cai cach hanh chinh Quy I ndm 2025

Kinh gtri:
- Uy ban nhan dan huyén Nghi Xuan;
- Phong Noi vu huyén.

Thue hién Van ban sé 384/UBND-NV ngay 07/3/2022 cia UBND huyén
Nghi Xuén vé huéng dan ché d6 bao cao CCHC dinh ky, UBND xa Xuan Giang
bao cao cong taic CCHC Quy 1 nam 2025 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

Tiép tuc quan triét cac van ban chi dao cua tinh, UBND huyé¢n vé cai cach
hanh chinh. Dong thoi trién khai thuc hién cac ndi dung cai cdch hanh chinh theo
ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025. Két qua vi¢c thuc hién cai cach hanh
chinh d3 gop phan thuc day qué trinh phat trién Kinh té - X4 hoi, ting cuong ky
luat ky cuong hanh chinh tai dia phuong.

Trién khai hé théng thil tuc hanh chinh & cac cap chinh quyén (cip huyén,
xa) cung vdi cac van ban quy dinh thu tuc hanh chinh cling nhu céc quy dinh c6
lién quan dén thi tuc hanh chinh.

Xay dung ké hoach ban hanh cac van ban cia HDND va UBND dé thuc hién
viéc kiém tra giam sat cia HDND va nhiém vu phat trién kinh té xa hoi ¢ dia
phuong ndm 2025.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cii cach thé ché

Cong tac pho bién, gido duc phap luat dugc UBND xa quan tAm va trién khai
thuc hién nghiém tlc, theo ding quy dinh.

Hang thang t6 chirc ngay phap luat sau budi giao ban chio co dau thang, do
céc bo phan duoc phan cong theo ké hoach truc tiép phd bién.

Ban hanh Ké& hoach thuc hién nhiém vu cong tac Tu phap nam 2025 (Cong
tac xdy dung, ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phap luat; quan 1y cong tac
xtt Iy VPHC; theo ddi thi hanh phap luat. Cong tac pho bién, gido duc phap luat;
hoa giai & co sd; chuan tiép can phap luat. Cong tac tu kiém tra, ra soat, hé thong
hoa van ban QPPL).

2. Cai cach thua tuc hanh chinh (TTHC)

Tiép tuc duy tri thuc hién t6t cong tac giao dich mot cira, bo tri cong chirc
trye tiép nhan hd so vao tit ca cac ngay lam viéc trong tuln tai phong giao dich
mot cura.

Viéc thong tin dé t6 chie, cong dan biét vé hoat dong cua co ché mot ctra,
mot ctra lién thong tai co quan: Bo phan Tiép nhan va tra két qua xa da niém yét
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cong khai cac thong tin lién quan, giri van ban dén céc t6 chirc, cac don vi nham
thong tin cho nhan dan biét va thuc hién.

Tiép tuc tuyén truyén thyuc hién dich vu cong truc tuyén muac do 3, mic do 4
va giao dich qua hé thdng buu chinh cong ich.

Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh: Tiép tuc thuc hién ké hoach ra soat
thu tuc hanh chinh nam 2025.

Thuc hién thu phi, 1¢ phi theo diing theo cac van ban quy dinh cia nha nuédc.

Téng s6 hod so di tiép nhan trong Quy 1 nim 2025 (tir ngay 15/12/2024 dén
ngay 14/03/2025) l1a: 343 ho so, trong d6: Linh vuc ho tich 121 hd so, linh vuc
chig thuc 202 ho so, linh vuc Nguoi co6 cong 04 hd so, linh vuc Bao trg x3 hoi
16 ho so.

S6 ho so tiép nhan tryc tuyén: 139 ho so, S6 ho so tiép nhan truc tiép: 202 ho
50, S6 tir ky trudc chuyén qua: 02.

Tong s6 ho so da giai quyét 329 ho so, trong d6: trude han 282 ho so, dung
han 46 ho so, qua han 01 ho so.

Tong s6 hd so dang giai quyét 14, trong d6: trong han 13 hd so, qua han 01
h6 so.

3. Cai cach to chirc bd may

Cac nganh, bo phan chuyén mon can ctr vao chirc nang nhiém vu xay dung
ké hoach chuong trinh céng tic nim.

Xay dung quy ché phdi hop cong tac vdi cac nganh dé to chirc thuc hién.

Hién nay, xa c6 20 chuc danh can bd, cong chirc. Cac can bo cong churc thuc
hién dung churc nang dugc phan cong.

4. Cai cach ché @o cong vu

Tiép tuc thuc hién Dé an theo Nghi quyét 18 ctia Ban Chap hanh Trung wong
Pang khoa XII; ty 18 can b cong chirc dat chuan: 100%,

Tang cudng quan 1y siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh, néu cao trach
nhiém ctla ngudi dimg dau, néu cao tinh than thai d6 phuc vy nhan dan, giai quyét
kip thoi cac thu tuc hanh chinh trong giao dich mot cura.

5. Cai cach tai chinh cong

Tiép tuc thuc hién quy ché chi tiéu ndi bé ndm 2025, niém yét cong khai minh
bach trong quan 1y va sir dung tai san cong.

Céc ché do chinh sach ddi v6i can bo cong chirc, nhitng ngudi hoat dong
khong chuyén trach dugc thuc hién kip thoi theo quy dinh nhu viée chi trd luong,
phu cap hang thang, ché d6 nghi 18, trong ky xét dé nghi nang luong thuong xuyén
cho 04 ddng chi.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

6.1. Ung dung cong nghé théng tin trong hoat dong ciia don vi

Tiép tuc thuc hién Ké hoach ap dung Cong nghé thong tin trong quan 1y nha
nude nam 2025, quan 1y nha nudc qua mang, gép phan nang cao chat lugng cai
cach hanh chinh tir huyén dén co s, st dung c6 hi€u qua: H¢ théng thu dién tir va
Phan mém guri nhan vian ban vao cong tic quan 1y nha nude. Tiép tuc thuc hién
g dung hé théng quan 1y chat lugng ISO trong quan 1y diéu hanh.
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6.2. Ap dung ISO 9001 trong hoat dong ciia don vi

Pon vi da ban hanh Quyét dinh kién toan BCP ap dung Hé théng quan 1y
chét lugng theo TCVN ISO 9001:2015 tai UBND xa Xuan Giang; Ké hoach xay
dung va ap dung Hé thong quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan Qubc gia TCVN
ISO 9001:2015 trén dia ban xa nam 2025; Quyét dinh ban hanh “Muc tiéu chét
lwong nim 2025 thudc Hé thdng quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015 tai UBND xa Xuan Giang.

7. Mikc d¢ thu hit diu tu

Tap trung thu hut cac ngudn luc dé hoan thién cac tiéu chi co s ha ting giao
thong, thuy loi, gido duc trong chuong trinh muc tiéu Qubc gia xay dung nong
thon méi. Pén thoi diém hién nay dang trién khai dy an: Hé thong cap nudc sach
ndng thdn xa Xuan Giang; Ha tang k¥ thuat Khu tai dinh cu thon Hong Khanh
phuc vu cong tac bdi thuong, GPMB du an xay dung du:ong An - Giang - Tién -
Yén (HL12), huyén Nghi Xuan (Giai doan 1); Nang cap tuyén kénh tiéu thon Hong
Tién x4 Xuén Giang, huyén Nghi Xuan; Nang cap, cai tao cac tuyen duong truc
thon, ngd x6m x4 Xudn Giang, huyén Nghi Xuan (cic tuyén tai thon An Tién);
Nha tap két rac thai thon An Tién-Lam Thuy-Hong Tién, xd Xuan Giang, huyén
Nghi Xuéan; Nang cip khu vuc khudn vién phia Pong va cong phu, hang rio
Truong tiéu hoc Xuan Giang, huyén Nghi Xuan véi tong muic dau tu 17,892 ty
dong.

8. Ty 1¢ Doanh nghi¢p thanh lap méi trong nam: Khong c6 doanh nghié¢p
thanh 1ap mai.

9. Ty 1€ dong gép cia Doanh nghi€p vao thu ngan sach cia dia phwong
Thu déng gop ctia doanh nghiép chiém 30% tong thu ngan sach cua dia phuong.

10. Thue hién thu ngin sach: Tong thu ngan sach Quy 1 nam 2025 (tir
ngay 15/12/2024 dén ngay 14/03/2025) tai dia ban dat 15,945 ty dong.

III. PANH GIA CHUNG

1. Mt tich cuc

- Cong tac CCHC trén dia ban xa duogc trién khai thuc hién nghiém tuc,
UBND xa da ban hanh kip thoi cac Ké hoach, van ban chi dao trién khai thuc hién
ngdy cang t6t hon cong tac CCHC.

- Thuong xuyén theo doi ra soat, cap nhat cac TTHC ban hanh mé1, dugc sura
do6i, bo sung, bi bii bo, thay thé thudc tham quyén giai quyét dé niém yét cong
khai, tao thuan lgi cho nguoi dan va doanh nghiép dén giao dich.

- Khong ngimg nang cao y thirc trach nhiém trong chi dao, t6 chirc thuc hién
cac cong tac CCHC & don vi minh.

- Co ché mot cira, mot cira lién thong tiép tuc phat huy hi¢u qua, tao su chuyén
bién tich cuc trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép theo
huong cong khai, minh bach, thuan tién, diing hen tao niém tin ddi véi to chuc va
ca nhan khi thuc hién thu tuc hanh chinh tai dia phuong.

2. Nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan

- TTHC thay d6i thuong xuyén, c6 nhimg TTHC méi cong bd di sira doi,

thay thé 1am cho cac don vi, dia phuong gip khong it khé khin trong thyc hién va
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tén kém kinh phi ctia dia phuong cho viée in 4n dé niém yét cong khai, nhat 1a viéc
chua kip xdy dung quy trinh dién tir cdp nhat 1én Coéng Dich vu cong, Hanh chinh
cong truc tuyén.

- Phian mém Hanh chinh cong truc tuyén dung chung cho toan tinh van con
mdt s6 15i chua khéc phuc duoc, mdt sb tinh nang theo quy dinh chua thuc hi¢n
duoc, gay kho khin trong qua trinh van hanh, quan 1y, theo ddi va tong hop.

- Mét s6 don vi may vi tinh chua dugc trang b1 méi, dang str dung may ci,
hé théng mang Internet chua 6n dinh nén gap khé khan trong viéc cap nhat cac
van ban méi dé thuc hién.

- Do nhiéu nguyén nhan khach quan tir phia nguoi dan, to chirc nén cong tc
tuyén truyén va hd so thuc hién qua Dich vu cong truc tuyén murc do 3, 4 con gap
nhiéu khé khan.

- Cong tac truyén thong nhiam tao chuyén bién nhan thirc xa hoi vé hoat dong
kiém soat TTHC con han ché, chua thuc su huy dong céc ca nhan, t6 chtc tham
gia tich cyc vao cong tac cai cach TTHC.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHIiNH
TRONG TAM

- Tang cudng cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc d6n dbc, chi dao, ra soat nhiém dé thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh theo ké hoach ndm da ban hanh.

- Thuong xuyén cap nhat cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét
dé niém yét cong khai thuc hién.

- Phat huy hiéu qua viéc giao dich mét ctra dién ti hién dai.

- Thuc hién tt cong tac tiép dan, giao dich mot cira, giai quyét dit diém don
thu kién nghi cta cong dan.

- Pay manh thu ngan sach tai dia ban dé dam bao cho hoat dong chi thuong
Xuyén.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

Pé nghi UBND huyén thuong xuyén kiém tra céng tac cach hanh chinh tai
céc x4, thi tran, thong qua do dé khic phuc cac han ché trong cong tac cai cach
hanh chinh tai cac x4, thi tran.

Trén ddy 1a bao cao két qua thuc hién CCHC Quy 1 niam 2025 va mét sd
nhiém vu CCHC trong tam trong thoi gian t6i, UBND x& Xuan Giang bao cao
UBND huyén Nghi Xuén va cac co quan lién quan dé tong hop./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; [
- TT Dang uy; HDND x3;
- Lanh dao UBND x3;
- Luu VT.

an Anh Tuin
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